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Anleitung: ONE Business ID Registrierung

Um das erWin Portal zu nutzen, bendtigen Sie eine ONE Business ID. Die ONE Business
ID ist Ihr eigener, individueller Zugang zu den digitalen Diensten der Volkswagen Group
flr Geschaftskunden.

Bitte beachten Sie: Die Anleitung gilt ausschlieBlich fiir die Nutzung durch
Unternehmen mit Sitz in Deutschland.

Unternehmen, die ihren Sitz nicht in Deutschland haben, nutzen bitte die
englischsprachige Anleitung zur Registrierung ihrer One Business ID. Diese steht unter
www.drivesomethinggreater.com/erwininfo/transition zum Download bereit.

Inhalt:

1. Anleitung: Neues ONE Business ID Konto einrichten Seite 3
2.  Anleitung: Werkstatt Registrierung Seite 7
3. Anleitung: Neuen Benutzer hinzufiigen Seite 9

Bei Problemen mit dem OBID Portal wenden Sie sich bitte an das One Business ID
Team per E-Mail an: onebusinessid-support@volkswagen.de

Bei Problemen mit dem erWin Portal besuchen Sie bitte unser Support Center, wo
Sie Antworten auf haufig gestellte Fragen finden:
https://erwin.vwgroup-datahub.com/de/support-center

Falls Sie uns kontaktieren mochten, nutzen Sie bitte das Kontaktformular unter:
erwin.vwgroup-datahub.com/de/contact
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Vorab: Zustandigkeit klaren und Unternehmens-Daten bereit halten

Der erste Mitarbeiter, der Ihr Unternehmen registriert, erhalt automatisch die
Administratorrechte. Legen Sie vorher intern fest, wer das Gbernimmt. Als
Unternehmensdaten brauchen Sie den korrekten Firmennamen, Adresse und
Kontakt E-Mail-Adresse, bestenfalls auch Ihre USt-ID.

Dann geht es los:

Gehen Sie auf
erwin.vwgroup-datahub.com
und klicken Sie oben rechts
auf ,Anmeldung”.

Klicken Sie auf dem Pop-Up auf
»Anmelden oder registrieren”

Sie werden dann zur
Login-Seite von One Business ID
weitergeleitet.

Anleitung: ONE Business ID Registrierung fiir erWin | CSD-Klasse 8.4 —15 Jahre
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Willkommen bei erWin:
Ihrem Schnellzugang zu Fahrzeugwissen
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1. OBID Registrierung

Auf der Login-Seite von One Business ID klicken Sie auf
,Neue Organisation registrieren”.

Anmelden

Geschftliche E-Mail-Adresse

Passwort

Angemeldet bleiben PASSWORT VERGESSEN?

[ e —

X7 @ VOLKSWAGEN || youswagen
- FNANGIAL SERVICES, = NEUE ORGANISATION REGISTRIEREN
SKODA
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Wahlen Sie ,Manuell registrieren” und , Weiter zur Registrierung” und halten Sie lhre
vorbereiteten Unterlagen bereit.

. o . . . . . N Bevor Sie beginnen: Das hier benétigen Sie
Bitte wahlen Sie eine Option fiir die Registrierung & 8

ONE Business 1D

Es gibt zwei Mdglichkeiten, die Registrierung durchzufiihren. Was Sie fiir die Registrierung Ihrer Organisation benstigen:

/ Offizieller Organisationsname
@ Manuell registrieren ~ Wie im offiziellen Unternehmensregister eingetragen

“ Registrierte Adresse und Kontakt-E-Mail-Adresse
Der Hauptsitz und die E-Mail-Adresse Ihrer Organisation.

Optional: Bestehende Kundennummer (eindeutige Kennung)
Falls vorhanden, aus anderen Produkten der Volkswagen Group.

ABBRECHEN WEITER ZUR REGISTRIERUNG

Registrierung iiber eindeutige Kennung (CLA ID) | Nur verfiigbar fiir  ~~
Deutschland!

BESTATIGEN

ANMELDUNG MIT ONE BUSINESS ID
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Wahlen Sie ,,Deutschland” bei ,Sitz Ihrer Organisation” und bestatigen Sie.

Geschaftskundendaten

ONE Business ID

Sitz der Organisation

Deutschland

Steuerregion

Vertragssprache

zuriick

WEITER

Geben Sie die Daten lhrer Organisation ein, klicken Sie auf ,,Weiter”, bestatigen Sie dann
lhre Administratorenrolle und klicken Sie erneut auf ,Weiter*.

Geschaftskundendaten

ONE Business ID
Branche (optional)
Name der Organisation (ohne Rechtsform!) Rechtsform

USt-1dNr. (optional)

Kundennummer (optional)

Geben Sie lhre Kundennummer an, um lhre Flotte auton

importieren und den Verifizier rozess zu beschleunig

Hinweise zur Registrierung

ONE Business 1D

Als Administrator kénnen Sie die Daten Ihrer Organisation zentral
verwalten.

Bitte beachten Sie: Aktuell kann sich je Organisation nur ein Benutzer
(Administrator) initial registrieren

ZURUCK

WEITER

Strale Hausnummer

Weitere Adressinformationen (optional)

Zurick

Diese Felder sind optional.
Ilhre USt-IdNr. brauchen Sie ggfs. fiir
eine korrekte Rechnungsstelllung.

Die Kundennnummer brauchen Sie
fur die Registrierung nicht. Sie kénnen
die Registrierung auch ohne diese
Angaben abschlieRen.

Anleitung: ONE Business ID Registrierung fiir erWin | CSD-Klasse 8.4 —15 Jahre
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1. OBID Registrierung

Geben Sie lhre Kontaktdaten als Administrator ein und klicken Sie auf , Weiter*.

lhre Daten

ONE Business |D

Geschiftliche E-Mail-Adresse

Vorname Nachname

Passwort erneut eingeben

Telefannumemer (optional)

ZUrROCK WEITER

Stimmen Sie den Geschaftsbedingungen und der Datenverarbeitung zu und nehmen Sie
die Datenschutzerklarung zur Kenntnis. Entscheiden Sie, ob Sie das optionale Marketing
Consent erteilen mochten und klicken Sie auf ,Bestatigen”.

Rechtliches und
Marketingeinverstandniserklarung
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1. OBID Registrierung

Prifen Sie lhren E-Mail-Posteingang und melden Sie sich erneutan, um lhre ONE
Business ID zu bestatigen. Um die Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA) fir Ihr Konto
einzurichten, generieren Sie einen Einmalcode (OTP) mit Anwendungen wie , Google
Authenticator”, ,,Microsoft Authenticator” oder ,,Free OTP“ auf Ihrem Computer oder
Endgerat. Generieren Sie diesen Einmalcode und klicken dann auf ,Weiter”.

Falls Ihnen auch das SMS-Verfahren als 2FA angeboten wird,
verwenden Sie dieses bitte nicht.

Uberprifen Sie Ihr E-Mail-Postfach

ONE Business ID

Zwei-Faktor-Authentifizierung

Wir haben einen Link zur Bestatigung Ihrer Registrierung an
testl@workshop.d
klicken Sie auf den Link, um Ihre ONE Business ID zu bestz

WEITER ZUR ANMELDUNG

Fertig. Als Kunde mit Sitz in Deutschland bendtigen Sie keine weitere Verifikation
Ihres ONE Business ID Kontos, um fortzufahren.

Falls Sie diese Fenster sehen:

Willkommen!

Wir freuen uns, Sie als Geschéftskunden bei der Volkswagen AG zu begriiBen.

Um alle Funktionen der verbundenen Dienste zu nutzen, ist es erforderlich, Ihr Uberblick zur Verifizierung
Organisationskonto zunachst verifizieren zu lassen.

Ablauf der Verifizierung

Wir leiten Sie Schritt fiir Schritt durch die Verifizierung. d der damit vert Dienste ist i
d der damit verbundenen Dienste ist eine Verifizierung

srlich.

SPATER VERIFIZIERUNG STARTEN

Klicken Sie hier bitte auf ,SPATER".
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2. Werkstattregistrierung

Um sich als Werkstatt im erWin Portal zu registrieren, gehen sie auf
https://erwin.vwgroup-datahub.com/ und melden sich dort mit Ihrer ONE Business ID
an.

VOLKSWAGEN GROUP

INFO SERVICES erWin Reparaturund Wartung  Diagnose  Training Weitere Ressource!

Anmeldung (7

Willkommen bei erWin:
Ihrem Schnellzugang zu Fahrzeugwissen

erwin i und Information) bietet flexible, markenspezifische Lizenzen fir den Zugang zu Reparatur- und Wartungsinhalten
sowie zur Diagnosesoftware ODIS fir Fahrzeuge der Volkswagen Group. Wahlen Sie Laufzeiten von einer Stunde bis zu 365 Tagen und erhalten Sie Zugriff auf
alle Infor for Ihre ] Marke: Audi, Pkw, Nutzfahrzeuge, SKODA, SEAT, CUPRA, Bentley oder Lamborghini.

BALD VERFUGBAR

Reparatur und Wartung Diagnose

Wahlen Sie ihre Organisationsart aus, damit lhnen passende erWin Produkte angezeigt
werden kénnen.

Organisation type selection

Bitte wahlen Sie Ihre Organisationsart aus, damit wir lhnen passende erWin Bitte bea Chten Sie .
Produkte anbieten kdnnen.
o ﬁqeeahcrhteh Sie, dass die Auswahl spater nicht Weolere informationen F u r. O rga n | Sat |0 nsa rte n m It
geandert werden kann.
Sondertarifen ist eine
nachgelagerte Verifikation tUber die
betreffenden Fahrzeugmarken

Independent Workshop

Corporate Fleet Partner

Public Authority . . . . E s
notwendig. Diese nehmen wir fir |8 &,
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Sie vor. Erst nach dieser ==
Publish orao 9 q 9 9
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2. Werkstattregistrierung

Stimmen Sie den Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir das erWin Portal und —
optional - auch der Verwendung |hrer Daten fir Direktmarketing zu.

Bitte lesen Sie die Bedingungen und stimmen Sie ihnen zu.

Bitte lesen Sie die Bedingungen und stimmen Sie ihnen zu.

‘: ‘ | agree to the Allgemeine Geschéftsbedingungen*

‘: ‘ Ich stimme der Verwendung meiner Daten fur Direktmarketing (z. B.

Produktinformationen, relevante Angebote) und Verbesserung der erWin
Produkte zu (z. B. Umfragen, Feedback) zu.

*Pflilchtfeld

Zurick

Fertig! Sie konnen das erWin Portal nun nutzen.

Vielen Dank!

Sie haben sich erfolgreich registriert. Sie haben nun vollen Zugriff auf alle
erWin Services. Starten Sie jetzt und nutzen Sie alle Vorteile von erWin.

)

u

n

u

mn
. . . _-‘- --“ - n
Fragen? Besuchen Sie bitte das erWin Support Center: me l“_‘- n -1

. s .
https://erwin.vwgroup-datahub.com/de/support-center = l“_‘,'. .e
; ‘- ne® '.‘- L
| |
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3. Benutzer hinzufiugen

Die Benutzerverwaltung fir das erWin Portal erfolgt Gber das ONE Business ID Portal.
Wenn Sie weitere Benutzer hinzufligen mochten, gehen Sie bitte auf onebusinessid.com

und navigieren Sie im Menu oben links zu ,,Benutzerverwaltung” und klicken dann
»Nutzer hinzufiigen”

BENUTZERVERWALTUNG ORGANISATIONSSTRUKTUR k

Nutzer von Test AG

Fligen Sie einen oder mehrere Nutzer hinzu und wahlen auf dem Folgeschirm die Rolle
,User“unter ,ONE Business ID Rolle(n)“.

Nutzer hinzufiigen ONE Business D Rolle(r
User

sdmin

myFleetHub Rolle(r

Geschiftliche E-Mall-Adresse

Telefonnummaer (optional)

ABBRECHEN

Anleitung: ONE Business ID Registrierung fiir erWin | CSD-Klasse 8.4 —15 Jahre 10
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3. Benutzer hinzufiugen

Der neue Benutzer erhalt eine Willkommens-E-Mail und kann sein Konto wie in Kapitel
1 beschrieben einrichten.

VOLKSWAGEN

Willkommen bei
ONE Business ID

VOLKSWAGEN || YOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES Gy ek B M O I A
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