Personuverndaryfirlysing vegna midlunar Volkswagen Group Info Services AG a hledslugégnum
fyrir félksbila fra Volkswagen, atvinnubifreidar fra Volkswagen og vorumerkin Audi, Skoda, Seat og
Cupra (Charging Control)

Med pessari persdonuverndaryfirlysingu veitum vid pér upplysingar um vinnslu persénuupplysinga
pinna hja Volkswagen Group Info Services AG.

Volkswagen Group Info Services AG gegnir hlutverki midlaegs tengipunkts fyrir akstursgogn fyrir ymis
vorumerki innan Volkswagen-samstaedunnar. bad felur i sér ad midlun akstursgagna pinna til
pjonustuveitenda ad pinu vali fer fram med midleegum heaetti hja okkur.

A. Abyrgdaradili vegna vinnslu persénuupplysinga_

Abyrgdaradili vegna vinnslu persénuupplysinga pinna er Volkswagen Group Info Services AG. bu
getur skrifad okkur a eftirfarandi heimilisfang:

Volkswagen Group Info Services AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

pyskalandi

gis-support@cariad.technology

Skrad i fyrirtaekjaskra undir nimerinu HRB 207876 (hja héradsdomstdl i Braunschweig)
Vefsvaedi: https://drivesomethinggreater.com/

B. Personuverndarfulltrii

Persénuverndarfulltrdi okkar er tengilidur pinn vegna alls sem tengist persénuvernd. Senda skal
fyrirspurnir til:

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen Group Info Services AG

Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

pyskalandi

gis-privacy@cariad.technology

C. Tilgangur med vinnslu persénuupplysinga

Volkswagen Group Info Services AG midlar hledslugdgnum fyrir bilinn pinn — hvort sem um er ad
raeda folksbil fra Volkswagen, atvinnubifreid fra Volkswagen eda bil af gerdinni Audi, Skoda, Seat eda
Cupra —til pjénustuveitanda ad pinu vali. Pessi gagnamidlun fer fram til pess ad pu getir notad
stafraenar pjonustur sem pu hefur samid um vid pjonustuveitandann til ad draga Ut orkunotkun og
hledslukostnadi. Volkswagen Group Info Services AG laetur pjonustuveitanda 4 pinum vegum i té
grundvallarupplysingar um hledslu bilsins (t.d. um hledslust6du og hver hledslan & ad vera) og gerir
honum kleift ad senda hledsluskipanir i pvi skyni ad skipuleggja tima hledslu og tryggja ad hun gangi
sem best fyrir sig. betta er gert i pagu stjérnunar og bestunar a bilaflotum sem og til ad hafa umsjoén
og eftirlit med stodu bilsins. Auk pess gerir varan pjénustuveitandanum kleift ad framkvama fyrstu
athugun 4 pvi hvort viskomandi einstaklingur uppfyllir skilyrdi fyrir pvi ad nota pjénustuna.

Vinnsla persénuupplysinga fer fram i eftirfarandi tilgangi:

1. Til ad baeta hledslueiginleika og orkunotkun

Markmidid er ad snjallstyra hledslu rafbila til ad nyta orku med skilvirkum heetti, draga ur kostnadi og
studla ad stodugleika i veitukerfinu. Til pess er unnid med videigandi bifreidargdgn og sendar
hledsluskipanir.

- Latnar eruité hledsluupplysingar (t.d. um hledslustodu og hver hledslan & ad vera)
- Hledslu er stjérnad og skipulagt hvenaer hin 4 ad fara fram
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- Dregid er ur orkunotkun og hledslukostnadi
2. Athugun a adgangi og notkunarheimild
Adur en byrjad er ad nota pjénustuna er kannad hvort viskomandi adili uppfyllir 61l taeknileg og
lagaleg skilyrdi. bjonustuveitandinn framkvaemir pessa athugun.

- Athugun 4 notkunarheimild 4dur en notkun hefst

- Stadfesting a teeknilegum skilyrdum fyrir hledslubestun

D. Flokkar persénuupplysinga

Volkswagen Group Info Services AG tekur @ moti persdnuupplysingum i eftirfarandi flokkum fra
Volkswagen AG (Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg), Audi (Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt),
SKODA AUTO a.s. (ti. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlada Boleslav) og SEAT CUPRA, S. A. U.
(Autovia A-2, km 585, 08760 Martorell) og midlar peim afram til pjénustuveitandans sem pu hefur
gert samning vid:

- Hledslusnid

- Hledsluafl

- Hledslustada

- Timastilling hledslu og brottfarar
- Kildmetrastada

- Verksmidjunumer (grindarnimer)

Fra pjonustuveitandanum sem pu hefur gert samning vid feer Volkswagen Group Info Services AG
samningsnumer/-skjol fyrir samninginn milli pjonustuveitandans og pin, svo tryggt sé ad Volkswagen
Group Info Services AG midli hledslugégnum a grundvelli verksmidjunumers eingéngu ef fyrir liggur
gildandi samningur milli pjénustuveitandans og pin.

E. Lagagrundvollur

Vinnsla persénuupplysinga hja Volkswagen Group Info Services AG fer fram a grundvelli l6gmaetra
hagsmuna (f-lidur 1. mgr. 6. gr. almennu persénuverndarreglugerdarinnar) og naudsynlegra efnda a
samningnum sem pu sem skradur adalnotandi bilsins hefur gert (b-lidur 1. mgr. 6. gr. almennu
personuverndarreglugerdarinnar) vid pjonustuveitanda ad pinu vali um notkun a stafreenum
pjonustum til ad draga ur orkunotkun og hledslukostnadi.

Volkswagen Group Info Services AG gegnir hlutverki midlaegs tengipunkts vegna midlunar
akstursgagna fyrir ymis vorumerki innan Volkswagen-samstadunnar og hefur [6gmaeta hagsmuni af
pvi ad midla gognum sem vérumerki innan Volkswagen-samstaedunnar senda til Volkswagen Group
Info Services AG afram til pjonustuveitenda med videigandi heimild i gegnum gagnamidstod okkar
(https://drivesomethinggreater.com/).

[ peim tilvikum par sem adrir nota bilinn pinn med reikningi adalnotanda er audkenning af okkar
halfu ekki moguleg. Ef vid faum med einhverjum hugsanlegum haetti vitneskju um petta fer vinnsla
personuupplysinga viokomandi notenda jafnframt fram a grundvelli Il6gmaetra hagsmuna
Volkswagen Group Info Services AG (f-lidur 1. mgr. 6. gr. almennu persénuverndarreglugerdarinnar).

F. Vidtakendur upplysinga

Upplysingarnar pinar eru afhentar eftirtéldum vidtakendum i ofangreindum tilgangi:
e pjonustuveitandanum sem pu hefur valid;
e vinnsluadilum pjénustuveitandans sem pu hefur valig;
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e vinnsluadilum Volkswagen Group Info Services AG.

G. Uppruni upplysinga

Vid fengum upplysingarnar pinar fra:

e Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg

e Audi (Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt)

e SKODA AUTO a.s., tf. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlada Boleslav
e SEAT CUPRA, S.A.U., Autovia A-2, km 585, 08760 Martorell, sem og
e fra pjonustuveitandanum sem pu gerdir samning vid.

H. Geymslutimi
Volkswagen Group Info Services AG geymir aldrei paer perséonuupplysingar sem hér eru tilgreindar.

Sem midleegur tengipunktur fyrir akstursgéogn fra ymsum vorumerkjum innan Volkswagen-
samstaedunnar midlar Volkswagen Group Info Services AG upplysingum pinum fra vidkomandi
vorumerki taeknilega til pjénustuveitandans sem pu hefur gert samning vid. Upplysingunum er pvi
eingdngu midlad afram an pess ad paer séu geymdar hja okkur.

Vegna vardveisluskyldu samkvamt verslunar- og skattarétti sem og vegna persénuverndarléggjafar
(dbyrgdarskyldu) vardveitir Volkswagen Group Info Services AG eingéngu med vordum haetti
upplysingar um ad til tiltekins vidtakanda hafi verid midlad upplysingum vorunnar ,,Charging Control“
(sja lig D.) fyrir tiltekid verksmidjundimer bils dn pess ad vista sjalft tilteknu hledslugégnin sem midlad
var afram (sja lid D.).

Samningsnumer/-skjol og verksmidjunimer bilsins eru vistud i ad hamarki fjogur ar eftir ad
samningurinn vid vidkomandi adila fellur ur gildi.

I. Réttindi bin

Pu getur hvenzer sem er nytt pér réttindi pin gagnvart Volkswagen Group Info Services AG pér ad
kostnadarlausu.

Nanari upplysingar um hvernig pu getur neytt réttar pins er ad finna a vefsidunni
https://drivesomethinggreater.com/legal-notice/privacy-notice/data-hub

Réttur til adgangs ad upplysingum

PU hefur rétt til adgangs ad upplysingum, p.e. ad éska eftir pvi ad fa stadfestingu a pvi hvort vid
vinnum Ur persénuupplysingum sem varda pig og pa hvada persénuupplysingar er um ad raeda sem
og til ad fa upplysingar um til hvada adila persénuupplysingum pinum hefur verid midlad. bu hefur
jafnframt avallt rétt a ad fa fra okkur afrit af peim persénuupplysingum sem vid héfum unnid med.
Vid vekjum athygli 8 pvi ad sem midlaegur tengipunktur fyrir akstursgoégn fra ymsum vérumerkjum
innan Volkswagen-samstaedunnar midlar Volkswagen Group Info Services AG upplysingunum
eingongu taeknilega afram en vistar paer ekki sjalft (sja lid H.).

Réttur til leidréttingar

PU hefur rétt a ad fara fram 4 ad vid leidréttum rangar eda 6fullnaegjandi persdnuupplysingar um pig.
Vid vekjum athygli @ pvi ad sem midlaegur tengipunktur fyrir akstursgogn fra ymsum vérumerkjum
innan Volkswagen-samsteedunnar midlar Volkswagen Group Info Services AG upplysingunum
eingongu afram en vistar peaer ekki sjalft (sja lid H.).

Réttur til eydingar

Pu hefur rétt 4 ad fara fram 4 ad upplysingum um pig sé eytt, ad uppfylltum skilyrdum 17. gr.
almennu persénuverndarreglugerdarinnar. bu getur pa til deemis farié fram 4 ad upplysingum um big
sé eytt ef paer eru ekki lengur naudsynlegar i peim tilgangi sem 1a ad baki sé6fnun peirra. b getur
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einnig farid fram a ad upplysingum sé eytt ef vinnsla okkar & upplysingunum byggist 4 sampykki pinu
og pu dregur sampykki pitt til baka. Vid vekjum athygli & pvi ad sem midlaegur tengipunktur fyrir
akstursgogn fra ymsum vorumerkjum innan Volkswagen-samstaedunnar midlar Volkswagen Group
Info Services AG upplysingunum eingdngu afram en vistar paer ekki sjalft (sja lid H.).

Réttur til takmdorkunar a vinnslu

Pu hefur rétt 4 ad fara fram 4 ad vinnsla persénuupplysinga pinna verdi takmorkud pegar skilyrdi

18. gr. almennu persénuverndarreglugerdarinnar eiga vid. Um slikt er medal annars ad reeda pegar
bu vefengir ad persdnuupplysingar pinar séu réttar. bu getur pa farid fram a ad vinnsla
personuupplysinga pinna sé takmorkud par til stadfest hefur verid ad paer séu réttar. Vid vekjum
athygli a pvi ad sem midlaegur tengipunktur fyrir akstursgdgn fra ymsum vérumerkjum innan
Volkswagen-samstadunnar midlar Volkswagen Group Info Services AG upplysingunum eingéngu
afram en vistar peer ekki sjalft (sja lid H.).

Réttur til ad flytja eigin gogn

Ef vinnsla persénuupplysinga byggist 8 sampykki eda samningsefndum og er jafnframt sjalfvirk hefur
pu rétt 4 ad fa persédnuupplysingar pinar a skipulegu, algengu, télvulesanlegu snidi og senda peer til
annars abyrgdaradila. bu hefur einnig rétt a8 ad fara fram a ad vid sendum persénuupplysingar pinar
beint til annars abyrgdaradila. Vid vekjum athygli & pvi ad sem midlaegur tengipunktur fyrir
akstursgogn fra ymsum vorumerkjum innan Volkswagen-samstaedunnar midlar Volkswagen Group
Info Services AG upplysingunum eingdngu afram en vistar paer ekki sjalft (sja lid H.).

Andmeelaréttur

Svo fremi sem vinnsla okkar & persénuupplysingum pinum fer fram a grundvelli l6gmaetra hagsmuna
hefur pu rétt 4 ad andmaela vinnslu persénuupplysinga pinna vegna sérstakra adstaedna pinna. Ef
andmeeli pin eiga vid um vinnslu persénuupplysinga i pagu beinnar markadssetningar getur pu nytt
pér almennan andmaelarétt sem vid munum virda an pess ad tilgreina purfi astaedur.

Réttur til ad draga sampykki til baka

Ef vinnsla persénuupplysinganna byggist a sampykki hefur pd hvenzer sem er rétt a ad draga
sampykki pitt til baka med framvirkum haetti, pér ad kostnadarlausu, med pvi ad senda télvupdst 4
gis-support@cariad.technology.

Abending i samraemi vid 11. gr. almennu persénuverndarreglugerdarinnar

Vid vekjum athygli & pvi ad vid sem Volkswagen Group Info Services AG getum i morgum tilvikum ekki
personugreint adra notendur bilsins og samkvaemt 11. gr. almennu persénuverndarreglugerdarinnar
er okkur ekki skylt ad afla eda vinna vidbotarupplysingar til ad personugreina skradu einstaklingana.
Pegar pu neytir réttar pins gagnvart okkur purfum vid ad ganga Ur skugga um ad pu teljist vera skradur
einstaklingur i skilningi almennu persénuverndarreglugerdarinnar og kunnum pvi ad éska eftir frekari
upplysingum fra pér. pannig er jafnframt tryggt ad vid brjétum ekki gegn réttindum pridja adila pegar
vid afhendum persénuupplysingar.

Sjalfvirk dkvardanataka

Ekki fer fram sjalfvirk akvardanataka samkveemt 22. gr. almennu persdnuverndarreglugerdarinnar.
Réttur til ad leggja fram kvortun

Pu hefur jafnframt rétt 4 ad leggja fram kvortun hja eftirlitsyfirvaldi vegna vinnslu okkar a
persénuupplysingum pinum. Volkswagen Group Info Services AG heyrir undir eftirfarandi
eftirlitsyfirvald:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen,

PrinzenstralRe 5,

30159 Hannover,

poststelle@If.niedersachsen.de

Utgéafa fra agust 2025
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