PRIVATUMA POLITIKA, LAl VOLKSWAGEN GROUP INFO SERVICES AG NODROSINATU AR VIN
SAISTITUS FOD DATUS MARKAM VOLKSWAGEN PKW, VOLKSWAGEN NUTZFAHRZEUGE, AUDI,
SKODA (FUNCTIONS ON DEMAND DATA [REPAIR & MAINTENANCE])

Saja privatuma politikd més vélamies jus informét par personas datu apstradi, ko veic
Volkswagen Group Info Services AG Seit nosauktajiem mérkiem.

Volkswagen Group Info Services AG ir vairaku Volkswagen koncerna marku mobilo datu centrala
vieta. Més veicam centralizétu VIN saistitu FOD datu nodroSinasanu attieciba uz jasu
transportlidzekli ka transportlidzekla turétajs vai transportlidzekla ipasnieks saistiba ar pareizu
bojajumu novértéSanu vai remonta izmaksu aplési. Jus ka transportlidzekla turétajs/ipasnieks
varat Sos datus sniegt tiesi jlsu izvélétajai remontdarbnicai, apdroSinaSanas uznémumam vai
bojajumu novértétajam vai ari izmantot starpnieku/datu starpniecibas uznémumu, kur$ jlsu
izvéletas remontdarbnicas, apdroSinasanas uznémuma vai bojajumu novértétaja uzdevuma
iegust Sos datus no Volkswagen Group Info Services AG.

A. Datu apstrades parzinis

Volkswagen Group Info Services AG ir atbildigs par §i Privatuma pazinojuma personas datu
apstradi (sk. D punktu). Jis varat ar mums sazinaties, izmantojot sadu adresi:

Volkswagen Group Info Services AG
Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Vacija
gis-support@cariad.technology

Tirdzniecibas registra numurs HRB 207876 (Braunsveigas apgabaltiesa (Amtsgericht
Braunschweig))

Timekla vietne: https://drivesomethinggreater.com/
B. Datu aizsardzibas specialists

Ja jums ir jebkadi jautajumi par datu aizsardzibu, musu datu aizsardzibas specialists jums
palidzes. Pieprasijumus adreségjiet:

Volkswagen Group Info Services AG datu aizsardzibas specialists
Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Vacija

gis-privacy@cariad.technology

C. Datu apstrades noluks

Volkswagen Group Info Services AG nodroSina noteiktus ar VIN saistitus FOD datus par
transportlidzeklu markam Volkswagen PKW, Volkswagen Nutzfahrzeuge, Audi un Skoda kadai
jasu ka transportlidzekla turétaja vai transportlidzekla ipasSnieka izveélétai remontdarbnicai,
apdroSinasanas uznémumam vai bojajumu novértétdjam, lai veiktu pareizu bojajumu
novértéSanu vai remonta izmaksu aplési. Turklat pastav iespéja, ka S§i jlusu izveleta
remontdarbnica, apdro$inaSanas uznémumes vai jUs izvélétais bojajumu noveértétajs ir uzdevis
kadam starpniekam/datu starpniecibas uznémumam savakt nepiecieSamos datus no
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uznémuma Volkswagen Group Info Services AG ka vairaku Volkswagen koncerna marku mobilo
datu centralas vietas untos sagatavot, lai varétu veikt pareizu bojajumu novertéSanu vai remonta

-------

Volkswagen Group Info Services AG sanem no Volkswagen koncerna markam ar VIN saistitus
FOD datus un péc tam Sos datus ka vairaku Volkswagen koncerna marku mobilo datu centrala
vieta nodroSina vai nu tieSi jlisu izvélétajai remontdarbnicai, apdroSinasanas uznémumam vai
jusu izvélétajam bojajumu novértétajam, vai ari piegada starpniekam/datu starpniecibas
uznémumam, pamatojoties uz datu aizsardzibas pasdtijumu ar remontdarbnicu,
apdrosinasanas uznémumu vai bojajumu novertétaju.

D. Datu kategorijas

Volkswagen Group Info Services AG sanem no Volkswagen AG (Berliner Ring 2, 38440
Wolfsburg), Audi AG (Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt) un SKODA AUTO a.s. (tf. Vaclava
Klementa 869, 293 01, Mlada Boleslav) $adus personas datus un jusu ka transportlidzekla
turétajaizveletas darbnicas, apdroSinasanas uznémuma vai bojajumu novértétaja uzdevuma tos
nosuta konkrétajam starpniekam:

1. VIN

2. FOD dati (piem., funkcijas ID, statusa ID, aktivizacijas, deriguma beigu datums u.c.)

3. Liguma numurs/dokumentacija pie liguma, kas noslégts starp jums un jasu ka
transportlidzekla turétaja/ipasnieka izvéléto remontdarbnicu, apdrosSinasanas
uznémumu vai bojajumu novertétaju, lai varétu bat dross, ka Volkswagen Group Info
Services tikai deriga liguma gadijuma nodrosina ar VIN saistitus Volkswagen FOD
datus remontdarbnicam, apdroSinasanas uznémumiem un bojajumu novertétajiem,
lai veiktu pareizu bojajumu novértéSanu vai remonta izmaksu aplési.

E. Juridiskais pamats

Volkswagen Group Info Services AG apstrada personas datus, lai istenotu ligumu (VDAR 6. panta
1. punkta b) apakS$punkts), kuru jis ka transportlidzekla turétajs/ipasnieks noslédzat ar izvéléto
remontdarbnicu, apdroSinaSanas uznémumu vai bojajumu novertétaju par jusu
transportlidzekla bojajumu novértéSanas vai remonta, vai remonta izmaksu apléses veikSanu
jusu transportlidzeklim.

Ja tas attiecas vél uz citam iespé&jamam personam, secigi tiek veikta tiesisko intereSu pamata
apstrade saskana ar VDAR 6.panta 1.punkta b)apakSpunktu u.c., kas radusies no
nepiecieSamibas istenot ligumu, kuru jus ka transportlidzekla turétajs/ipasnieks noslédzat par
jusu transportlidzekla bojajumu novértéSanu vai remonta izmaksu aplési.

Volkswagen Group Info Services AG ir centrala vieta, kas nodroSina vairaku Volkswagen
koncerna marku mobilos datus, un kurai ir tiesiskas intereses izmantot mtsu datu centrmezglu
(https://drivesomethinggreater.com/), lai parsutitu datus par Volkswagen koncerna markam uz
uznémumu Volkswagen Group Info Services AG ar meérki veikt Volkswagen koncerta
transportlidzeklu pareizu bojajumu novértéSanu un remonta un izmaksu aplési.

F. Datu sanémeéji

Jusu dati tiek piegadati talak noraditajiem datu sanéméjiem, lai istenotu augstak uzskaititos
meérkus:
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e Darbnicas, apdroSinasanas uznémumi un/vai bojajumi novertétaji (atbildiga persona)

e Attieciga jusu ka transportlidzekla turétaja izvélétas remontdarbnicas, apdrosSinasanas
uznémuma vai bojajumu novértétaja ligumu apstradatajs (piem., starpnieks/datu
parsutitajs)

e Volkswagen Group Info Services AG liguma apstradatajs

Citiem Volkswagen Group Info Services AG personas datu sanémeéjiem vai sanémeéju kategorijam
tiek regulari nodrosinats atjauninats Privatuma pazinojums.

G. Datu avots
Més jusu datus sanémam no:

e Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Volfsburga (Wolfsburg), Vacija

e AUDIAG, Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt,

e SKODA AUTO a.s., tf. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlad4 Boleslav .
H. Glabasanas ilgums

Volkswagen Group Info Services AG visparigi nesaglaba Seit noraditos personas datus.
Uznémums Volkswagen Group Info Services AG saistiba ar attiecigo marku nodroSina Sos datus
ka vairaku Volkswagen koncerna marku mobilitates datu centrala vieta, lai remontdarbnicai,
apdroSinasanas uznémumam vai bojajumu novértétajam, ko jus ka transportlidzekla turétajs
esat izvéléjies, tos sniegtu ar merki veikt pareizu bojajumu novértéSanu vai remonta izmaksu
aplési. Turklat datu nodro$inaSanu var veikt, izmantojot starpnieku/datu starpniecibas
uznémumu, kas Sos datus iegust no Volkswagen Group Info Services AG, pamatojoties uz datu
aizsardzibas pasatijumu, kas noslégts ar jlosu izvéletu remontdarbnicu, apdroSinasanas
uznémumu vai bojajumu novertétaju. Volkswagen Group Info Services AG veic tikai datu
parsutiSanu un Sos datus nesaglaba.

Tirdzniecibas, nodoklu un datu aizsardzibas prasibu dél (parskatatbildiba) Volkswagen Group
Info Services AG arhivé tikai auditéSanas noluka, lai sanémeéjam tiktu nodroSinati produkta
“Demand Data [Repair & Maintenance] funkcijas” (sk. D punktu) dati par konkrétu VIN,
pamatojoties uz konkrétu ligumu (liguma numurs/dokumentacija), un lai Si procesa laika
izvaditie transportlidzekla FOD dati netiktu saglabati (sk. D punktu).

| Jisu tiesibas

Jas jebkura laika varat bez maksas izmantot savas tiesibas pret uznémumu Volkswagen Group
Info Services AG.

Plasaku informaciju par savu tiesibu istenoSanu atradisit timekla
vietné https://drivesomethinggreater.com/legal-notice/privacy-notice/data-hub.

Tiesibas uz izzinu

Jumsirtiesibas uzizzinu, t.i., jumsir tiesibas pieprasit no mums apstiprinajumu, vai un (gadijuma

ir visparigas tiesibas sanemt musu apstradato personas datu kopiju. Vélamies jums atgadinat,
ka uznemums Volkswagen Group Info Services AG ka centrala vieta tikai tehniski nostta talak
vairaku Volkswagen koncerna marku mobilos datus, bet tos nesaglaba (sk. H punktu).

Tiesibas uz laboSanu
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Jums ir tiesibas pieprasit mums nepareizu vai nepilnigu jasu personas datu laboSanu. Vélamies
jums atgadinat, ka uznémums Volkswagen Group Info Services AG ka centrala vieta tikai nosuta
talak vairaku Volkswagen koncerna marku mobilos datus, bet tos nesaglaba (sk. H punktu).

Dzéesanas tiesibas

Jums ir tiesibas pieprasit attiecigo personas datu dzéSanu, ja pieprasijums atbilst VDAR
17. panta minétajiem nosacijumiem. Péc tam jums ir tiesibas pieprasit So datu dzéSanu, ja vien
tie vairs nav nepiecieSami mérkiem, kuriem tie tika ieguti. Turklat dzéSanu varat pieprasit, ja
personas dati tika apstradati, sanemot jlsu piekriSanu, un ja jis atsaucat So piekriSanu.
Veélamies jums atgadinat, ka uznémums Volkswagen Group Info Services AG ka centrala vieta
tikai nosata talak vairaku Volkswagen koncerna marku mobilos datus, bet tos nesaglaba (sk.
H punktu).

Tiesibas ierobezot apstradi

Jums ir tiesibas pieprasit ierobeZot savu datu apstradi, ja pieprasijums atbilst VDAR 18. panta
minétajiem nosacijumiem. Pieméram, gadijumos, kad apstridat to savu personas datu
precizitati, ko més apstradajam. Uz laiku, kura tiek parbaudita datu precizitate, jus varat pieprasit
ierobezot jusu personas apstradi. VElamies jums atgadinat, ka uznémums Volkswagen Group
Info Services AG ka centralavieta tikai nostta talak vairaku Volkswagen koncerna marku mobilos
datus, bet tos nesaglaba (H punkts).

Tiesibas uz datu parnesamibu

Ja datu apstrade tiek veikta, balstoties uz piekriSanu vai ligumsaistibam, un ta tiek veikta
automatizéti, jums ir tiesibas sanemt personas datus strukturéeta, plasi izmantota un
masinlasama formata un tos nosutit citam datu parzinim. Turklat jums ir tiesibas panakt, ka més
nosttam jasu personas datus tiesi citam datu parzinim. Vélamies jums atgadinat, ka uznémums
Volkswagen Group Info Services AG ka centrala vieta tikai nosuta talak vairaku Volkswagen
koncerna marku mobilos datus, bet tos nesaglaba (sk. H punktu).

Tiesibas iebilst

Ciktal més apstradajam personas datus, pamatojoties uz tiesiskdm interesém, jums ir tiesibas
jebkura laika iebilst pret datu apstradi tadu iemeslu del, kas izriet no jusu konkrétas situacijas.
Ja jlsu iebildums attiecas uz datu apstradi tieSa marketinga nolika, jums ir visparigas tiesibas
iebilst, ko més istenosim, nenoradot iemeslus.

AtteikSanas tiesibas

Ja datu apstrade ir balstita uz piekriSanu, jums ir tiesibas jebkura bridi bez maksas ar turpmaku
iedarbibu atsaukt savu piekriSanu, nosutot e-pasta zinojumu uz adresi gis-
support@cariad.technology.

Norade saskana ar VDAR 11. pantu

Vélamies noradit, ka més ka Volkswagen Group Info Services AG daudzos gadijumos nevaram
kadam transportlidzeklim vai galvenajam lietotajam identificét papildu transportlidzekla
lietotaju un ka mums saskana ar VDAR 11.pantu nav pienakuma ievakt vai apstradat
papildinformaciju, lai identificétu attiecigas personas.
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Jajus mums pieSkirat Sadas tiesibas, mumsiir japarbauda jlsu ka attiecigas personas identitate,
ka tas ir noteikts VDAR, un més jums varam llgt papildinformaciju. Tas ir nepiecieSams ari tapéc,
lai, izpauZot personas datus, netiek parkaptas treSo pusu tiesibas.

Automatizéta lemumu pienemsana
Saskana ar VDAR 22. pantu netiek veikta nekada automatizéta lemumu pienemS$ana.
Tiesibas iesniegt suidzibu

Jums ir ari tiesibas iesniegt stdzibu uzraudzibas iestadé par to, ka més apstradajam jusu datus.
Volkswagen Group Info Services AG attieciga uzraudzibas iestade ir:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen (Lejassaksijas federalas zemes datu
aizsardzibas uzraugs)

PrinzenstraBBe 5,
30159 Hannover,

poststelle@lf.niedersachsen.de.

Stavoklis uz 2025. gada decembri
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