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DIKJARAZZJONI TA’ PROTEZZJONI TAD-DEJTA GHALL-PROVVEDIMENT TAD-DEJTA FOD
RELATATA MAL-VIN MINN VOLKSWAGEN GROUP INFO SERVICES AG GHALL-MARKI
VOLKSWAGEN KAROZZI, VOLKSWAGEN VETTURI KUMMERCJALI, AUDI, SKODA (FUNCTIONS
ON DEMAND DATA [REPAIR & MAINTENANCE])

B’din id-Dikjarazzjoni ta’ Protezzjoni tad-Dejta ninfurmawk dwar l-ipprocessar tad-dejta
personali mill-Volkswagen Group Info Services AG ghall-iskopijiet imsemmija hawnhekk.

Volkswagen Group Info Services AG hija l-interfac¢a centrali ghad-dejta tal-mobbilta ta' diversi
marki tal-Grupp Volkswagen. Il-provvediment tad-dejta FOD relatata mal-VIN ghall-vettura
tieghek, bhala s-sid jew il-kustodju tal-vettura, bl-iskop li ssir valutazzjoni korretta tad-danni u
stima tal-ispejjez tat-tiswija, isir b’mod ¢entrali permezz taghna. Dan il-provvediment tad-dejta
jista’ jsir direttament lil hanut tat-tiswija, kumpanija ta’ assigurazzjoni jew valutatur tad-danni
maghzul minnek bhala s-sid/kustodju tal-vettura, jew permezz ta’ intermedjarju/provvista ta’
dejta li, fisem il-hanut tat-tiswija, il-kumpanija ta’ assigurazzjoni jew il-valutatur tad-danni
maghzul minnek, jirkupra din id-dejta minghand Volkswagen Group Info Services AG.

A. Kontrollur ghall-lpproc¢essar tad-Data

Il-kontrollur responsabbli ghall-ipprocessar tad-dejta personali (ara Punt D.) ta’ din id-
Dikjarazzjoni ta’ Protezzjoni tad-Dejta huwa Volkswagen Group Info Services AG. Tistghu
tikkuntattjawna fl-indirizz li gej:

Volkswagen Group Info Services AG
Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Germanja

gis-support@cariad.technology

Numru tar-Registru Kummercjali HRB 207876 (Qorti Distrettwali ta' Braunschweig)
Website: https://drivesomethinggreater.com/
B. Uffi¢jal ghall-Protezzjoni tad-Data

L-ufficjal taghna ghall-protezzjoni tad-data huwa disponibbli bhala persuna ta’ kuntatt ghall-
kwistjonijiet kollha relatati mal-protezzjoni tad-data. Jekk joghgbok ibaghtu l-mistogsijiet tieghek
Lit:

Uffi¢jal ghall-Protezzjoni tad-Data ta' Volkswagen Group Info Services AG
Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

Germanja

gis-privacy@cariad.technology
C. Skop tal-lpprocessar

Volkswagen Group Info Services AG tipprovdi ¢erta dejta FOD relatata mal-VIN ghal vetturi tal-
marki Volkswagen Karozzi, Volkswagen Vetturi Kummerg¢jali, Audi u Skoda bl-iskop li ssir
valutazzjoni korretta tad-danni u stima tal-ispejjez tat-tiswija lil hanut tat-tiswija, kumpanija ta’
assigurazzjoni jew valutatur tad-danni maghzul minnek bhala s-sid jew il-kustodju tal-vettura.
Huwa possibbli li l-hanut tat-tiswija, il-kumpanija ta’ assigurazzjoni jew il-valutatur tad-danni
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maghzul minnek jassenja intermedjarju/provvista ta’ dejta biex jirkupra u jipprocessa d-dejta
mehtiega ghall-valutazzjoni korretta tad-danni u/jew l-istima tal-ispejjez tat-tiswija minghand
Volkswagen Group Info Services AG, li tagixxi bhala interfacca ¢entrali ghad-dejta tal-mobbilta

-------

Volkswagen Group Info Services AG tircievi d-dejta FOD relatata mal-VIN mill-marki tal-Grupp
Volkswagen u tipprovdi din id-dejta, bhala interfacca ¢entrali ghad-dejta tal-mobilita ta’ diversi
marki tal-Grupp Volkswagen, jew direttament lill-hanut tat-tiswija, il-kumpanija tal-
assigurazzjoni, jew il-valutatur tad-danni maghzul minnek, jew lil intermedjarju/proéessur tad-
dejta li jagixxi fisem il-hanut tat-tiswija, il-kumpanija tal-assigurazzjoni, jew il-valutatur tad-
danni mil-lat legali tal-protezzjoni tad-dejta.

D. Kategoriji tad-Data

Volkswagen Group Info Services AG tircievi d-dejta personali li gejja minghand Volkswagen AG
(Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg), Audi AG (Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt), u SKODA AUTO
a.s. (tr. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlada Boleslav) u tghaddi din id-dejta lill-intermedjarju
specifiku fisem il-hanut tat-tiswija, il-kumpanija ta’ assigurazzjoni jew il-valutatur tad-danni
maghzul minnek bhala s-sid tal-vettura, barra minn hekk:

1. VIN,
2. Dejta FOD (ez. ID tal-funzjoni, ID tal-istatus, data tal-attivazzjoni, data ta’ skadenza,
ecc.),

3. Numru tal-kuntratt/dokumentazzjoni relatata mal-kuntratt konkluz bejnek u l-hanut tat-
tiswija, il-kumpanija tal-assigurazzjoni, jew il-valutatur tad-danni maghzul minnek bhala
kustodju/sid tal-vettura, sabiex jigi zgurat li d-dejta FOD tal-Volkswagen ibbazata fuq il-
VIN tigi pprovduta biss lil hwienet tat-tiswija, kumpaniji tal-assigurazzjoni jew valutaturi
tad-danni b’kuntratt validu, bl-iskop ta’ valutazzjoni korretta tad-danni u stima tal-
ispejjez tat-tiswija, minn Volkswagen Group Info Services.

E. Bazijiet Legali

L-ipprocessar tad-dejta personali minn Volkswagen Group Info Services AG isir abbazi tan-
necessita ghall-ezekuzzjoni tal-kuntratt konkluz minnek (Artikolu 6(1)(b) tal-GDPR) ghall-
valutazzjoni ta’ danni jew tiswija, jew ghall-istima tal-ispejjez tat-tiswija tal-vettura tieghek mal-
hanut tat-tiswija, il-kumpanija tal-assigurazzjoni, jew il-valutatur tad-danni maghzul minnek
bhala kustodju/sid tal-vettura.

Fil-kaz ta’ persuni ohra potenzjalment affettwati, l-ipprocessar isir abbazi tal-interess legittimu
skont l-Artikolu 6(1)(f) tal-GDPR, fost ohrajn derivat min-necessita ghall-ezekuzzjoni tal-kuntratt
konkluz minnek bhala kustodju/sid tal-vettura ghall-valutazzjoni ta’ danni, tiswija, jew stima tal-
ispejjez tat-tiswija tal-vettura tieghek.

Volkswagen Group Info Services AG hija l-interfacca centrali ghall-provvediment tad-dejta tal-
mobilita ta’ diversi marki tal-Grupp Volkswagen u ghandha interess legittimu li tipprovdi d-dejta
li tintbaghat mill-marki tal-Grupp Volkswagen lil Volkswagen Group Info Services AG, bl-iskop ta’
valutazzjoni korretta tad-danni u l-istima tal-ispejjez tat-tiswija ta’ vetturi tal-Grupp Volkswagen,
permezz tad-Data Hub taghna (https://drivesomethinggreater.com/).

F. Destinatarji tad-Data

Id-dejta tieghek tigi zvelata lid-destinatariji li gejjin ghall-iskopijiet definiti hawn fuq:
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e Hwienet tat-tiswija, kumpaniji tal-assigurazzjoni u/jew valutaturi tad-danni (Kontrollur
responsabbli);

e Processur tal-ipprocessar tad-dejta tal-hanut tat-tiswija, il-kumpanija ta’ assigurazzjoni
jew il-valutatur tad-danni maghzul minnek bhala s-sid tal-vettura (ez.
intermedjarji/provvisti ta’ dejta); u

e Processurita' Volkswagen Group Info Services AG.

Destinatarji ohra jew kategoriji ta’ destinatarji tad-dejta personali minn Volkswagen Group Info
Services AG jigu elenkati regolarment f’dikjarazzjoni ta’ protezzjoni tad-dejta aggornata.

G. Sors tad-Data
Ahna r¢evejna d-dejta tieghek minghand:

e Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg
e AUDIAG, Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt,
e SKODAAUTO a.s., tr. Vaclava Klementa 869, 293 01, Mlad4 Boleslav ri¢evejna.

H. Tul ta’ hazna

Id-dejta personali msemmija hawnhekk, bhala regola generali, ma tigix mahzuna minn
Volkswagen Group Info Services AG. Volkswagen Group Info Services AG tipprovdi din id-dejta,
bhala interfacca centrali ghad-dejta tal-mobilita ta’ diversi marki tal-Grupp Volkswagen, mill-
marka rispettiva bl-iskop ta’ valutazzjoni korretta tad-danni u stima tal-ispejjez tat-tiswija, lil
hanut tat-tiswija, kumpanija tal-assigurazzjoni, jew valutatur tad-danni maghzul minnek bhala
kustodju tal-vettura, b’mod tekniku. Il-provwediment tad-dejta jista’ jsir permezz ta’
intermedjarju/processur tad-dejta li, f'isem il-hanut tat-tiswija, il-kumpanija tal-assigurazzjoni
jew il-valutatur tad-danni maghzul minnek, jigbor din id-dejta minghand Volkswagen Group Info
Services AG skontir-rekwiziti legali tal-protezzjoni tad-dejta. Volkswagen Group Info Services AG
tittrasmetti d-dejta biss minghajr ma tahzinha.

Minhabba obbligi ta’ zamma skont il-ligijiet kummerc¢jali u tat-taxxa, kif ukoll ghal ragunijiet ta’
protezzjoni tad-dejta (obbligu ta’ responsabbilta), Volkswagen Group Info Services AG jahzen
biss b’mod sigur u limajistaxjigi manipulattir-rekord li d-dejta tal-prodott ‘Functions on Demand
Data [Repair & Maintenance]’ (ara Punt D.) kienet ipprovduta lil ricevitur specifiku ghal VIN
specifiku, abbazi ta’ kuntratt specifiku (humru/dokumentazzjoni tal-kuntratt), minghajr ma
jahzen id-dejta FOD estratta (ara Punt D.) nnifisha.

I. 1d-Drittijiet Tieghek

Tista’ tezercita d-drittijiet tieghek kontra Volkswagen Group Info Services AG fi kwalunkwe hin u
minghajr hlas.

Aktar informazzjoni dwar kif tezercita d-drittijiet tieghek tista’ ssibha fuq il-websajt
https://drivesomethinggreater.com/legal-notice/privacy-notice/data-hub.

Dritt ghall-A¢cess

Ghandek id-dritt ghall-access, jigifieri, li titlobna konferma dwar jekk — u jekk iva — liema dejta
personali dwarek qed tigi pproc¢essata u lilmin giet trasferita liema dejta. Barra minn hekk, bhala
regola, ghandek id-dritt li tikseb kopja tad-dejta personali tieghek li ahna nipprocessaw. Nixtiequ
ninfurmawk li Volkswagen Group Info Services AG, bhala interfacca centrali ghad-dejta tal-
mobilita ta’ diversi marki tal-Grupp Volkswagen, tittrasmetti d-dejta biss fuq livell tekniku izda
ma tahzinhiex hija stess (ara Punt H.).
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Dritt ghall-Korrezzjoni

Ghandek id-dritt titlobna li nikkoregu kwalunkwe dejta personali mhux korretta jew mhux
kompluta li tikkoncernak. Nixtiequ ninfurmawk li Volkswagen Group Info Services AG, bhala
interfacca centrali ghad-dejta tal-mobilita ta’ diversi marki tal-Grupp Volkswagen, tittrasmetti d-
dejta biss izda ma tahzinhiex hija stess (ara Punt H.).

Dritt ghat-thassir

Ghandek id-dritt titlob it-thassir tad-dejta personali tieghek jekk ikunu ssodisfati l-kundizzjonijiet
stipulati fl-Artikolu 17 tal-GDPR. F’dan il-kaz, tista’ perezempju titlob it-thassir ta’ din id-dejta
jekk ma tkunx aktar mehtiega ghall-iskopijiet li ghalihom ingabret. Tista’ titlob it-thassir tad-dejta
personali tieghek jekk ged nipprocessawha abbazi tal-kunsens tieghek u inti tirtira dak il-
kunsens. Nixtiequ ninfurmawk li Volkswagen Group Info Services AG, bhala interfacca ¢entrali
ghad-dejta tal-mobilita ta’ diversi marki tal-Grupp Volkswagen, tittrasmetti d-dejta biss izda ma
tahzinhiex hija stess (ara Punt H.).

Dritt gal restrizzjoni ta' pro‘essar

Ghandek id-dritt li titlob li l-ipprocessar tad-dejta tieghek jigi ristrett jekk ir-rekwiziti tal-Artikolu
18 tal-GDPR jigu ssodisfati. Dan huwa l-kaz, perezempiju, jekk tichad il-korretezza tad-dejta
personali tieghek li ged tigi pprocessata minna. Matul il-perjodu tal-verifika tal-ezattezza tad-
dejta personali, tista’ titlob ir-restrizzjoni tal-ipprocessar. Nixtiequ ninfurmawk li Volkswagen
Group Info Services AG, bhala interfacca ¢entrali ghad-dejta tal-mobilita ta’ diversi marki tal-
Grupp Volkswagen, tittrasmetti d-dejta biss izda ma tahzinhiex hija stess (Punt H.).

Dritt ghall-portabbilta tad-data

Jekk l-ipproc¢essar tad-dejta jkun ibbazat fuq il-kunsens tieghek jew it-twettiq ta’ kuntratt u jsir
permezz ta’ pro¢essar awtomatizzat, ghandek id-dritt li tircievi din id-dejta personali f’format
strutturat, komuni u li jista’ jingara mill-magni, kif ukoll li tittrasferiha lil kontrollur iehor. Barra
minn hekk, ghandek id-dritt titlob li d-dejta personali tigi trazmessa direttament minna lil
kontrollur iehor. Nixtiequ ninfurmawk li Volkswagen Group Info Services AG, bhala interfacca
centrali ghad-dejta tal-mobilita ta’ diversi marki tal-Grupp Volkswagen, tittrasmetti d-dejta biss
izda ma tahzinhiex hija stess (ara Punt H.).

Dritt ta' oggezzjoni

Jekk ged nipprocessaw dejta personali fuq il-bazi ta’ interessi legittimi, ghandek id-dritt li
toggezzjona ghall-ipprocessar ta’ din id-dejta fi kwalunkwe hin ghal ragunijiet relatati mas-
sitwazzjoni specifika tieghek. Jekk l-oggezzjoni tieghek tikkoncerna l-ipprocessar tad-dejta ghal
skopijiet ta’ kummerc¢jalizzazzjoni diretta, ghandek dritt generali ta’ oppozizzjoni li ahna se
nimplimentaw minghajr il-htiega li taghti ragunijiet.

Dritt ta' rtirar

Jekk l-ipprocessar tad-dejta jkun ibbazat fuq il-kunsens tieghek, ghandek id-dritt tirtira l-kunsens
tieghek fi kwalunkwe hin, minghajr hlas u b’effett ghall-futur, billi tibghat email lil gis-
support@cariad.technology.

Avviz skont l-Artikolu 11 tal-GDPR

Nixtiequ ninfurmawk li, bhala Volkswagen Group Info Services AG, f’hafna kazijiet ma nistghux
nidentifikaw lill-utenti addizzjonali ta’ vettura jew lill-utenti principali taghha. Barra minn hekk,
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skont [-Artikolu 11 tal-GDPR, m’ahniex obbligati li nigbru jew nipprocessaw informazzjoni
addizzjonali biex nidentifikaw il-persuni affettwati.

Jekk tixtieq tinvoka d-drittijiet tieghek maghna, irridu nivverifikaw l-istatus tieghek bhala persuna
affettwata fis-sens tal- GDPR u, jekk mehtieg, nistghu nitolbuk tipprovdi aktar informazzjoni. Dan
iservi wkoll biex nizguraw li, meta nipprovdu dejta personali, ma nkisru l-ebda drittijiet ta’ terzi.

Decizjonijiet Individwali Awtomatizzati
Ma jsir l-ebda tehid ta’ dec¢izjonijiet awtomatizzat skont l-Art. 22 tal-GDPR.
Dritt ta' appell

Ghandek ukoll id-dritt li tressaq ilment ma’ awtorita supervizorja dwar l-ipprocessar tad-dejta
tieghek minna. L-awtorita supervizorja kompetenti ghal Volkswagen Group Info Services AG
hija:

Il-Kummissarju Regjonali ghall-Protezzjoni tad-Data ta’ Niedersachsen,
PrinzenstraBe 5,
30159 Hannover,

poststelle@lf.niedersachsen.de.

Status Dicembru 2025
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