
 

internal 

Andmekaitse deklaratsioon laadimisandmete pakkumise kohta Volkswagen Group Info Services 
AG poolt markidele Volkswageni sõiduautod, Volkswageni tarbesõidukid, Audi, Škoda, Seat ja 
Cupra (State of Health/SoH)   
 
Käesoleva andmekaitse deklaratsiooniga teavitame teid Volkswagen Group Info Services AG poolsest 
teie isikuandmete töötlemisest.      
Volkswagen Group Info Services AG on mitme Volkswageni kontserni margi mobiilsusandmete 
keskseks liideseks. Teie mobiilsusandmete pakkumine teie poolt valitud teenusepakkujatele toimub 
seejuures keskselt meie kaudu.   
 
A. Vastutav andmetöötleja      
Teie isikuandmete vastutav töötleja üksus on Volkswagen Group Info Services AG. Võite meiega 
ühendust võtta järgmisel aadressil:   
Volkswagen Group Info Services AG   
Berliner Ring 2   
38440 Wolfsburg   
Saksamaa   

gis-support@cariad.technology 

 
Äriregistri nr HRB 207876 (Braunschweigi linnakohus)   
Veebileht: https://drivesomethinggreater.com/    
 
B. Andmekaitseametnik   
Meie andmekaitseametnik aitab teid kontaktisikuna kõigi andmekaitset puudutavate küsimuste 
korral. Palun esitage oma päringud aadressil:   
Datenschutzbeauftragter der Volkswagen Group Info Services AG   
Berliner Ring 2   
38440 Wolfsburg   
Saksamaa   
gis-privacy@cariad.technology 

C. Andmete töötlemise eesmärk   
 
Volkswagen Group Info Services AG pakub markide Volkswageni sõiduautod, Volkswageni 
tarbesõidukid, Audi, Škoda, SEAT ja CUPRA sõiduki aku seisukorra ehk SoH-andmeid (State of Health) 
teie poolt valitud teenusepakkujale. 
Selliste andmete esitamine võimaldab teenusepakkujal pakkuda teile digitaalseid teenuseid, mis 
põhinevad aku seisukorra analüüsimisel, näiteks aku jõudluse hindamine, sõiduki kasutuse 
optimeerimine või hoolduse, garantii või edasimüügiga seotud otsuste toetamine. 
Volkswagen Group Info Services AG edastab seejuures põhiandmeid kõrgepingeaku terviseseisundi 
kohta, et võimaldada aku tööea ja tõhususe põhjalikku hindamist. See toetab eeskätt sõidukiparkide 
haldust ja optimeerimist ning kolmandate isikute läbipaistvat teavitamist sõiduki olekust. 
Täiendavalt võimaldab toode teenusepakkuja jaoks esmast kontrolli, kas andmesubjekt vastab 
kõigile vastava teenuse kasutamise eeltingimustele. 
 
1. Aku seisukorra (State of Health) hindamine ja optimeerimine 
Eesmärk on elektrisõiduki kõrgepingeaku terviseseisundi läbipaistev näitamine ja andmetel põhinev 
hindamine. See võimaldab teha põhjalikke otsuseid aku jõudluse kohta, toetab sõiduki kasutuse 
optimeerimist ning võib aidata vähendada hooldus- ja käituskulusid. 

• SoH oleku näitamine protsentides 
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• Aku seisukorra andmete analüüsimine sõidukiparkide ja individuaalsete kasutusmustrite 
optimeerimiseks 

• Hoolduse, garantii või edasimüügi toetamine 

• Hoolduse, remondi ja kulumise (ennetav) haldamine 

• Sõiduki garantii haldamine ja isikupärastamine 

• Jääkväärtuse hindamine ja prognoosimine 

• Kasutatud, uute ja kahjustatud sõidukite turustamine 

• Kahjustatud sõidukite utiliseerimine ja demonteerimine 
 

2. Sõiduki oleku jälgimine ja juhtimine 
Eesmärk on sõiduki üldise seisukorra pidev tuvastamine ja asjakohaste protsesside juhtimine. See 
toetab nii seaduslike nõuete täitmist kui ka taasturustamist ja kahjude haldamist. 

• Õnnetusjuhtumite ja sõidukikahjustuste haldamine 

• Kahjuaruanded taasturustamisprotsesside toetamiseks 

• Sõiduki heitkoguste ja seaduslikest nõuetest kinnipidamise jälgimine 

• Riskianalüüs ja riskikontroll 
 

3. Juurdepääsukontroll ja kasutusõigus 
Enne teenuse kasutamist kontrollitakse, kas andmesubjekt vastab kõigile tehnilistele ja õiguslikele 
eeltingimustele. Selle kontrolli teeb teenusepakkuja. 

• Kasutusõiguse esmane kontroll 

• SoH andmetel põhinevate teenuste kasutamiseks vajalike tehniliste eeltingimuste 
kontrollimine 
 
 

D. Andmekategooriad  

Volkswagen Group Info Services AG võtab ettevõtetelt Volkswagen AG (Berliner Ring 2, 38440 
Wolfsburg), Audi (Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt), ŠKODA AUTO a.s. (tř. Václava Klementa 869, 
293 01, Mladá Boleslav) ja SEAT CUPRA, S. A. U. (Autovía A-2, km 585, 08760 Martorell) vastu 
konkreetselt järgmisi andmekategooriaid ning juhib need edasi teenusepakkujale, kellega te olete 
lepingu sõlminud:    

• Sõiduki identifitseerimisnumber 

• Sõidukimark 

• Tellimuse ID 

• Aku seisukord (State of Health/SoH) protsentides või protsentide vahemikuna 

• Läbisõit viimase SoH väärtuse juures 

• Viimase SoH väärtuse kuupäev 

Volkswagen Group Info Services AG saab teenusepakkujalt, kellega olete lepingu sõlminud, lepingu 
numbri/dokumentatsiooni teenusepakkuja ja teie vahel sõlmitud lepingu kohta tagamaks, et 
Volkswagen Group Info Services AG pakuks ülal kirjeldatud andmeid üksnes teenusepakkuja ja teie 
vahelise kehtiva lepingu korral. 

E. Õiguslik alus 

Isikuandmete töötlemine Volkswagen Group Info Services AG poolt toimub õigustatud huvi 
(isikuandmete kaitse üldmääruse art 6 lg 1 punkt f) ja teie kui sõiduki registreeritud peakasutaja 
poolt teie valitud teenusepakkujaga sõlmitud teie energiakulu ja teie laadimiskulude optimeerimise 
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digitaalsete teenuste kasutamise lepingu vajaliku täitmise alusel (isikuandmete kaitse üldmääruse art 
6 lg 1 punkt b).  
Volkswagen Group Info Services AG on keskne liides mitme Volkswageni kontserni margi 
mobiilsusandmete pakkumiseks ning sellel on õigustatud huvi pakkuda meie andmekeskuse 
(https://drivesomethinggreater.com/) kaudu Volkswageni kontserni markide poolt Volkswagen 
Group Info Services AG-le edastatud andmeid selleks õigust omavatele teenusepakkujatele.  
Juhul, kui muud teie sõiduki kasutajad kasutavad sõidukit peakasutaja konto abil, ei ole nende 
meiepoolne tuvastamine põhimõtteliselt võimalik. Kui peaksime sellest üldse mingil mõeldaval viisil 
teada saama, toimub nende sõiduki muude kasutajate isikuandmete töötlemine täiendavalt 
Volkswagen Group Info Services AG õigustatud huvi alusel (isikuandmete kaitse üldmääruse art 6 lg 1 
punkt f).  
   
F. Andmete vastuvõtjad   
Teie andmed avaldatakse ülalpool defineeritud eesmärgil järgmistele andmete vastuvõtjatele:    

• teie poolt valitud teenusepakkuja;   

• teie poolt valitud teenusepakkuja volitatud töötleja;  

• Volkswagen Group Info Services AG volitatud töötlejad.   
 
G. Andmeallikas   

Saime teie andmed ettevõtetelt:   

• Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg    

• Audi, Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt, 

• ŠKODA AUTO a.s., tř. Václava Klementa 869, 293 01, Mladá Boleslav   

• SEAT CUPRA, S.A.U., Autovía A-2, km 585, 08760 Martorell, ning 
• teenusepakkujalt, kellega olete lepingu sõlminud 

.     
 
H. Säilitamise aeg   
Volkswagen Group Info Services AG ei salvesta põhimõtteliselt siin loetletud isikuandmeid. 
Volkswagen Group Info Services AG pakub tehniliselt teie andmeid Volkswageni kontserni mitme 
margi mobiilsusandmete keskse liidesena vastavalt margilt teenusepakkujale, kellega te olete lepingu 
sõlminud. Seega toimub puhtalt andmete edasi juhtimine ilma meiepoolse andmete salvestamiseta.    
Kaubandus- või maksuõiguslike säilitamiskohtususte tõttu ning andmekaitseõiguslikel põhjustel 
(vastutus) arhiveerib Volkswagen Group Info Services AG muutmiskindlalt ainult selle, et konkreetsele 
vastuvõtjale pakuti toote „State of Health/SoH“ (vt punkt D.) andmeid konkreetse VIN-i kohta, ilma 
seejuures konkreetseid edasi juhitud laadimisandmeid (vt punkt D.) ise salvestamata.  
 
Lepingu numbrit/dokumentatsiooni ja VIN-i säilitatakse maksimaalselt 4 aasta jooksul pärast lepingu 
lõpetamist andmesubjektiga. 
 
I. Teie õigused   
Oma õigusi Volkswagen Group Info Services AG suhtes võite igal ajal tasuta kasutada.   
Lisateavet oma õiguste teostamise kohta leiate veebilehelt 
https://drivesomethinggreater.com/legal-notice/privacy-notice/data-hub   
Õigus tutvuda isikuandmetega   
Teil on õigus nõuda meilt isikuandmetega tutvumist, st kinnitust selle kohta, kas ja milliseid teid 
puudutavaid isikuandmeid töödeldakse ning millal milliseid andmeid on edastatud. Lisaks on teil 
põhimõtteliselt õigus saada oma töödeldavatest isikuandmetest koopia. Juhime teie tähelepanu 

https://drivesomethinggreater.com/
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sellele, et Volkswagen Group Info Services AG juhib keskse liidesena ainult tehniliselt edasi 
Volkswageni kontserni mitme margi mobiilsusandmeid, kuid ise neid ei salvesta (vt punkt H.).   
Õigus andmete parandamisele   
Teil on õigus nõuda meilt teid puudutavate ebaõigete või ebapiisavate isikuandmete parandamist. 
Juhime teie tähelepanu sellele, et Volkswagen Group Info Services AG juhib keskse liidesena ainult 
edasi Volkswageni kontserni mitme margi mobiilsusandmeid, kuid ise neid ei salvesta (vt punkt H.).   
Õigus andmete kustutamisele   
Teil on isikuandmete kaitse üldmääruse artiklis 17 nimetatud eelduste korral õigus nõuda meilt oma 
andmete kustutamist. Selle kohaselt võite näiteks nõuda oma andmete kustutamist, kui need pole 
enam vajalikud eesmärkidel, milleks neid koguti. Lisaks sellele võite nõuda kustutamist, kui töötleme 
teie andmeid teie nõusoleku alusel ja te võtate selle nõusoleku tagasi. Juhime teie tähelepanu 
sellele, et Volkswagen Group Info Services AG juhib keskse liidesena ainult edasi Volkswageni 
kontserni mitme margi mobiilsusandmeid, kuid ise neid ei salvesta (vt punkt H.).   
Õigus isikuandmete töötlemise piiramisele   
Teil on õigus nõuda oma andmete töötlemise piiramist, kui isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 18 
eeldused on täidetud. See on näiteks juhul, kui vaidlustate oma andmete õigsuse. Isikuandmete 
õigsuse kontrollimise ajaks võite nõuda töötlemise piiramist. Juhime teie tähelepanu sellele, et 
Volkswagen Group Info Services AG juhib keskse liidesena ainult edasi Volkswageni kontserni mitme 
margi mobiilsusandmeid, kuid ise neid ei salvesta (punkt H.).   
Õigus andmete ülekandmisele   
Kui andmetöötlus põhineb nõusolekul või lepingu täitmisel ja see toimub lisaks, kasutades 
automatiseeritud töötlemist, on teil õigus saada oma andmed struktureeritud, levinud ja 
masinloetavas formaadis ning edastada need mõnele teisele andmetöötlejale. Lisaks on teil õigus 
nõuda, et teie isikuandmed edastatakse otse meie poolt teisele vastutavale töötlejale. Juhime teie 
tähelepanu sellele, et Volkswagen Group Info Services AG juhib keskse liidesena ainult edasi 
Volkswageni kontserni mitme margi mobiilsusandmeid, kuid ise neid ei salvesta (vt punkt H.).   
Õigus esitada vastuväiteid   
Kui me töötleme isikuandmeid õigustatud huvide alusel, on teil õigus esitada igal ajal oma olukorrast 
tulenevatel põhjustel teie andmete töötlemise suhtes vastuväide. Kui teie vastuväide on seotud 
andmete töötlemisega otseturunduse eesmärgil, on teil üldine õigus esitada vastuväiteid, mille me 
täidame ilma põhjuste esitamiseta.    
Taganemisõigus   
Kui andmete töötlemine põhineb nõusolekul, on teil õigus oma nõusolek igal ajal edasiulatuva jõuga 

tagasi võtta, saates selleks e-kirja aadressile gis-support@cariad.technology.  
Märkus vastavalt isikuandmete kaitse üldmääruse art 11   
Juhime tähelepanu sellele, et meie kui Volkswagen Group Info Services AG ei suuda paljudel juhtudel 
sõiduki täiendavaid kasutajaid üldse tuvastada ning me pole isikuandmete kaitse üldmääruse art 11 
alusel kohustatud hankima või töötlema täiendavat teavet vastavate isikute tuvastamiseks.   
Kui soovite kasutada oma õigusi meie suhtes, peame saama teie andmesubjektiks olemist 
isikuandmete kaitse üldmääruse mõistes vastavalt kontrollida ning võime vajadusel paluda teilt 
täiendavat teavet. See on mõeldud ka selleks, et me ei rikuks isikuandmete väljastamisel kolmandate 
isikute õigusi.   
Automatiseeritud üksikud otsused   
Automatiseeritud otsuste tegemist vastavalt isikuandmete kaitse üldmääruse art 22 ei toimu.   
Õigus esitada kaebus   
Lisaks on teil õigus esitada järelevalveametile kaebus oma andmete meiepoolse töötlemise kohta. 
Volkswagen Group Info Services AG eest vastutav järelevalveasutus on:    
Alam-Saksi andmekaitseametnikud,    
Prinzenstraße 5,    
30159 Hannover,    
poststelle@lf.niedersachsen.de   
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Seisuga september 2025 

 

 


