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ESPECIFICACIÓN DE VIN  

POLÍTICA DE PRIVACIDAD PARA EL SUMINISTRO DE DATOS DE IDENTIFICACIÓN DE VEHÍCULOS 

ASOCIADOS AL VIN POR PARTE DE VOLKSWAGEN GROUP INFO SERVICES AG PARA LAS MARCAS 

VOLKSWAGEN, AUDI, SKODA Y SEAT/CUPRA (ESPECIFICACIÓN DE VIN PARA 

MINORISTA/IMPORTADOR) 

Esta política de privacidad le informa sobre el procesamiento de datos personales por parte de 

Volkswagen Group Info Services AG con los fines aquí indicados. 

Volkswagen Group Info Services AG es la interfaz central de los datos de movilidad de varias marcas 

del Grupo Volkswagen. Nosotros llevamos a cabo de manera centralizada el suministro de datos de 

identificación de vehículos asociados al VIN a minoristas/importadores quienes son los propietarios 

actuales del vehículo cuya información se solicita. 

A. Responsable del procesamiento de datos según el RGPD 

Volkswagen Group Info Services AG es responsable del procesamiento de los datos personales 

presentados en esta política de privacidad (véase el punto D). Puede ponerse en contacto con 

nosotros en la siguiente dirección: 

Volkswagen Group Info Services AG 

Berliner Ring 2 

38440 Wolfsburg 

Alemania 

 

gis-support@cariad.technology  

Número de registro mercantil HRB 207876 (Tribunal de Primera Instancia de Braunschweig)  

Sitio web: https://drivesomethinggreater.com/ 

B. Delegado de Protección de Datos 

Nuestro responsable de protección de datos está a su disposición para todos los asuntos relacionados 

con la protección de datos. Por favor, dirija sus consultas a: 

Data Protection Officer of Volkswagen Group Info Services AG  

Berliner Ring 2 

38440 Wolfsburg   

Alemania 

gis-privacy@cariad.technology 

C. Finalidad del procesamiento de datos 

Volkswagen Group Info Services AG proporciona ciertos datos de identificación asociados al VIN de 

los vehículos de las marcas Volkswagen, Audi, Skoda y Seat/CUPRA al minorista/importador que 

actualmente es el propietario de este vehículo. Estos datos se proporcionan con el fin de realizar la 

comercialización secundaria de los vehículos del Grupo Volkswagen que son propiedad directa del 

minorista/importador de automóviles, y para la mejora de los procesos asociados a este, así como 

para aumentar la eficiencia en el comercio, incluidas las pruebas previas necesarias del producto. 

Volkswagen Group Info Services AG recibe los datos de identificación del vehículo asociados al VIN de 

las marcas del Grupo Volkswagen y, a continuación, pone técnicamente estos datos a disposición del 

minorista/importador específico que es el propietario actual de este vehículo como una interfaz 

central para los datos de movilidad de varias marcas del Grupo Volkswagen. 
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D. Categorías de datos 

Volkswagen Group Info Services AG recibe los datos personales que se indican más abajo de las 

siguientes entidades: Volkswagen AG (Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg), Audi AG (Auto-Union-Str. 1, 

85057 Ingolstadt), ŠKODA AUTO a.s. (tř. Václava Klementa 869, 293 01, Mladá Boleslav) y SEAT CUPRA, 

S. A. U. (Autovía A-2, km 585, 08760 Martorell) y los remite al minorista/importador como actual 

propietario de este vehículo: 

• VIN; y 

• Datos de identificación del vehículo (por ejemplo, año del modelo, número de modelo, tipo 

de transmisión, tipo de combustible, etc.). 

E. Base jurídica 

El procesamiento de datos personales por parte de Volkswagen Group Info Services AG se basa en el 

interés legítimo de conformidad con el artículo 6, apartado 1, letra f del RGPD. Volkswagen Group 

Info Services AG es la interfaz central para el suministro de datos de movilidad de varias marcas del 

Grupo Volkswagen y tiene el interés legítimo de procesar los datos transmitidos por las marcas del 

Grupo Volkswagen a Volkswagen Group Info Services AG para la comercialización secundaria de 

vehículos propiedad de minorista/importador de automóviles específico y proporcionar estos datos 

de forma centralizada a través de nuestro Data Hub (https://drivesomethinggreater.com/) a estos 

minoristas/importadores de automóviles. 

F. Destinatarios de los datos  

Nuestros datos serán facilitados a los siguientes destinatarios para la finalidad definida 

anteriormente: 

• Minorista/importador en posesión del vehículo respectivo; 

• Entidades procesadores de datos en nombre de un minorista/importador de automóviles 

respectivo; 

• Entidades procesador de datos en nombre de Volkswagen Group Info Services AG. 

• Otros destinatarios o categorías de destinatarios de los datos personales de Volkswagen 

Group Info Services AG se agregaran periódicamente en futuras actualizaciones de esta 

política de privacidad. 

G. Fuente de datos 

Volkswagen Group Info Services AG recibe los de: 

• Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg 

• AUDI AG, Auto-Union-Str. 1, 85057 Ingolstadt 

• ŠKODA AUTO a.s., tř. Václava Klementa 869, 293 01, Mladá Boleslav; 

• SEAT CUPRA, S.A.U., Autovía A-2, km 585, 08760 Martorell. 

H. Período de almacenamiento 

Por lo general, Volkswagen Group Info Services AG no almacena ningún dato de identificación de 

vehículos asociados al VIN que recibe de las marcas del Grupo Volkswagen. Volkswagen Group Info 

Services AG, como interfaz central para los datos de movilidad de varias marcas del Grupo 

Volkswagen (Volkswagen, AUDI, ŠKODA, SEAT CUPRA), proporciona técnicamente datos de 

identificación de vehículos asociados al VIN a minoristas/importadores de automóviles  como 

propietarios actuales de vehículo cuya información se solicita. Por lo tanto, los datos se transfieren 

únicamente a través de Volkswagen Group Info Services AG, sin ser almacenados. 
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Por motivos de contabilidad mercantil (HGB alemán), cumplimiento fiscal (AO alemán) y 

responsabilidad en materia de protección de datos (art. 5, apartado 2 del RGPD), Volkswagen Group 

Info Services AG solo archiva de modo que se pueda comprobar que los datos del producto 

"Especificación del VIN" (véase el punto D.) para un VIN específico se proporcionaron a un 

destinatario de datos sin almacenar los datos de identificación del vehículo proporcionados (véase el 

punto D). 

I. Sus derechos 

Usted puede hacer valer sus derechos como persona interesada frente a Volkswagen Group Info 

Services AG en cualquier momento y de forma gratuita. 

Puede encontrar más información sobre el ejercicio de sus derechos en el sitio web 

https://drivesomethinggreater.com/legal-notice/privacy-notice/data-hub. 

Derecho de acceso 

Usted tiene derecho a acceder, es decir, a solicitarnos confirmación sobre si se están procesando 

datos personales que le conciernen y, en caso afirmativo, qué datos personales le conciernen y a 

quién se han comunicado dichos datos como destinatarios de los datos. Además, por lo general, tiene 

derecho a recibir una copia de sus datos personales procesados por nosotros. Nos gustaría señalar 

que Volkswagen Group Info Services AG, como interfaz central para los datos de movilidad de varias 

marcas del Grupo Volkswagen, solo transmite los datos técnicamente, pero no almacena los datos 

transmitidos en sí (véase el punto H.). 

Derecho de rectificación 

Usted tiene derecho a exigir que corrijamos cualquiera de sus datos personales que sea incorrecto o 

este incompleto. Nos gustaría señalar que Volkswagen Group Info Services AG, como interfaz central 

para los datos de movilidad de varias marcas del Grupo Volkswagen, solo transmite los datos, pero no 

almacena los datos transmitidos por sí (véase el punto H.). 

Derecho de supresión 

Usted tiene derecho a exigir la eliminación de sus datos si aplican las condiciones establecidas en el 

artículo 17 del RGPD. De acuerdo a ese artículo, puede, por ejemplo, exigir la eliminación de sus 

datos personales si ya no son necesarios para los fines para los que fueron recopilados. También 

puede solicitar la eliminación si procesamos sus datos personales sobre la base de su consentimiento 

y usted revoca este consentimiento. Nos gustaría señalar que Volkswagen Group Info Services AG, 

como interfaz central para los datos de movilidad de varias marcas del Grupo Volkswagen, solo 

transmite los datos, pero no almacena los datos transmitidos por sí (véase el punto H.). 

Derecho a la limitación del procesamiento 

Usted tiene derecho a solicitar la limitación del procesamiento de sus datos si se cumplen las 

condiciones del artículo 18 del RGPD. Este es el caso, por ejemplo, si impugna la exactitud de sus 

datos. A continuación, puede solicitar la limitación del procesamiento mientras dure la verificación de 

la exactitud de los datos personales. Nos gustaría señalar que Volkswagen Group Info Services AG, 

como interfaz central para los datos de movilidad de varias marcas del Grupo Volkswagen, solo 

transmite los datos, pero no los almacena por sí mismo (punto H.). 

Derecho a la portabilidad de los datos 

Si el procesamiento de datos se basa en el consentimiento o en la ejecución de un contrato, y si 

también implica el uso de un procesamiento automatizado, tiene usted derecho a obtener sus datos 
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en un formato estructurado, común y legible por máquina y a que se transfieran a otro responsable 

del procesamiento. Además, tiene derecho a que los datos personales se transfieran directamente de 

nosotros a otra entidad responsable del procesamiento. Nos gustaría señalar que Volkswagen Group 

Info Services AG, como interfaz central para los datos de movilidad de varias marcas del Grupo 

Volkswagen, solo transmite los datos, pero no almacena los datos transmitidos por sí (véase el punto 

H.). 

Derecho de oposición 

Si procesamos datos personales sobre la base de intereses legítimos, tiene derecho a oponerse al 

procesamiento de sus datos en cualquier momento por motivos relacionados con su situación 

particular. Si su objeción se refiere al procesamiento de datos con fines de marketing directo, tiene un 

derecho general de oposición, que aplicaremos sin necesidad de indicar los motivos. 

Derecho de desistimiento 

Si el procesamiento de datos se basa en el consentimiento, tiene derecho a revocar su 

consentimiento en cualquier momento de forma gratuita con efecto a futuro enviando un correo 

electrónico a gis-support@cariad.technology. 

Aviso de conformidad con el artículo 11 del RGPD 

Nos gustaría señalar que, en muchos casos, nosotros, como Volkswagen Group Info Services AG, no 

podemos identificar a los usuarios adicionales de un vehículo o a los principales usuarios de vehículos 

y que no estamos obligados en virtud del artículo 11 del RGPD a obtener o procesar información 

adicional para identificar a los interesados. 

Si hace valer sus derechos contra nosotros, debemos verificar su condición de interesado de acuerdo 

con el RGPD y podemos solicitarle más información si es necesario. Esto también sirve para garantizar 

que no podamos violar los derechos de terceros al divulgar datos personales, de acuerdo con los 

derechos de los interesados del RGPD. 

Decisiones individuales automatizadas 

No existe una toma de decisiones automatizada de acuerdo con el artículo 22 del RGPD.  

Derecho de apelación 

También tiene derecho a presentar una queja ante una autoridad supervisora sobre el procesamiento 

de sus datos por nuestra parte. La autoridad supervisora competente para Volkswagen Group Info 

Services AG es:   

El Comisario Estatal de Protección de Datos de Baja Sajonia,   

Prinzenstraße 5, 

30159 Hannover,  

poststelle@lf.niedersachsen.de   

 

 

 

Estado: Diciembre 2025  
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